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Plan rada za 2026. godinu sačinjen je u skladu sa nadležnostima i mogućnostima Doma a  ostvarivati će se provedbom planiranih aktivnosti stručnih i drugih radnika temeljenih na izvješću o radu u 2025. godini, dostignutim standardima i planu poboljšanja kvalitete socijalnih usluga sukladno Zakonu o socijalnoj skrbi i njemu pripadajućih pravilnika, Zakonu o ustanovama, Zakonu o radu , Zakonu o javnoj nabavi, Socijalnog plana Grada Zagreba i drugih strateških dokumenata koji se odnose na skrb o osobama starije životne dobi. 
U 2026. godini djelatnost Doma organizirati će se u skladu sa preporukama i uputama osnivača Grada Zagreba, Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike, Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo i Nastavnog zavoda za javno zdravstvo dr. Andrija Štampar.

Tablica 1. Plan aktivnosti Doma 
	CILJ
	AKTIVNOSTI
	OČEKIVANI REZULTATI

	osigurati mjere za redovito obavljanje djelatnosti
	· redovito surađivati sa Upravnim vijećem
· sudjelovati u kreiranju financijskog plana i plana nabave
· pratiti i nadzirati rad Komisije za prijem i otpust korisnika
· pratiti naplatu opskrbnina, te naknade za zakup, te poduzimati potrebne pravne aktivnosti
	· usklađenost plana nabave sa financijskim planom
· pravovremena popunjenost kapaciteta
· osigurana sredstva za redovitu djelatnost

	unaprijediti uvjete za sigurnost na radu i zdravlje radnika i korisnika
	· redovito održavati sastanke Odbora za zaštitu na radu
· redovito održavati sastanke sa voditeljima odjela  vezano uz primjenu mjera zaštite na radu i osiguranja zdravlja i života radnika
· redovito nadzirati upućivanje radnika sa posebnim uvjetima rada na zdravstvene preglede
· osigurati sistematske preglede radnika sukladno Kolektivnom ugovoru
	
· osviješteni radnici o potrebi brige za osobnu sigurnost i zdravlje i pravilnoj primjeni zaštitnih mjera
· „pokrivenost“ radnika svim mjerama zaštite na radu i mjerama zaštite zdravlja
· rano otkrivanje zdravstvenih poteškoća

	ostvariti mogućnost za pravovremenu primjenu Zakona o javnoj nabavi
	· surađivati sa Gradskim uredom za financije i javnu nabavu
· imenovati stručno povjerenstvo za nabavu 
· pratiti rad stručnog povjerenstva za nabavu (objedinjena nabava)
· pratiti rad stručnog povjerenstva (jednostavna nabava)
· pravovremeno potpisati ugovore za nabavu
· pravovremeno objaviti obavijesti o sklopljenim ugovorima u elektroničkom oglasniku javne nabave
· pratiti realizaciju ugovora
	







- pravovremeno i redovito osigurana nabava i izvršene usluge i radovi

	stvarati uvjete za realizaciju pravne i stručne sigurnosti vezane uz radne odnose
	· usvojiti prijedlog rasporeda godišnjih odmora
· pravovremeno isplaćivati plaću i sva materijalna prava sukladno Kolektivnom              ugovoru                              
· surađivati sa                     sindikalnim povjerenikom sukladno Zakonu o radu
· surađivati sa stručnim vijećem
	

· pravna, materijalna i stručna sigurnost radnika

	osigurati dostupnost potrebnih informacija korisnicima i stvarati uvjete za njihov kvalitetan život
	· redovito održavati sastanke sa korisnicima
· sudjelovati na stručnim timovima
· sudjelovati u radu  stručnog vijeća
· izraditi dovoljan broj brošura o ustanovi 
	· ostvareni uvjeti kvalitetnog zbrinjavanja u svim aktivnostima pružanja usluge smještaja, te  osjećaja sigurnosti i zaštićenosti pravovremenim i stručnim informiranjem

	poboljšati uvjete života korisnika
	 - adaptacija
    podova, stropova i stolarije
    presvlačenje dotrajalih 
   fotelja i stolica, 
-nabava kombi vozila


	
· sigurniji i zadovoljniji korisnici




Za gore navedeno biti će upućeni zahtjevi za osiguranje sredstava Gradskom uredu za socijalu zaštitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom.






      I. SOCIJALNI RAD
PLAN RADA ODJELA SOCIJALNOG RADA
ZA 2026. GODINU

Aktivnosti rada socijalnog radnika za smještaj za slijedeću godinu prikazani su u tablici 1. 
Tablica 1.  Aktivnosti socijalnog rada za 2026. godinu

	CILJ
	AKTIVNOSTI
	REZULTATI

	

1. Osiguranje popunjenosti kapaciteta ustanove

2. Skrb o osobama starije životne dobi kroz stalni smještaj u ustanovu i poboljšanje kvalitete njihova života
	- davanje informacija o
smještaju
- prijem korisn
žika u ustanovu
	-pružene informacije
potencijalnim korisnicima
- popunjenost kapaciteta

	
	- davanje podrške u periodu
adaptacije
- upoznavanje korisnika s
novom sredinom
- suradnja sa članovima
obitelji
- poticanje na sudjelovanje u
aktivnostima doma
- poticanje na uključivanje u
radne aktivnosti
- uključivanje članova obitelji
u rad s korisnicima
- suradnja s drugim
ustanovama i institucijama
- stručno usavršavanje
	- pružena podrška tijekom
adaptacije korisnika
- pružene informacije o
funkcioniranju ustanove
- potaknuto zadovoljstvo
korisnika smještajem
- informiranost  korisnika o
pravima i obvezama
- ostvarena suradnja s
drugim ustanovama i
institucijama
- sudjelovanje u
programima stručnog
usavršavanja








Socijalni radnik za smještaj u Cjelodnevnom boravku i provođenju usluge pomoći u kući - izvnainstitucija
 
               Pri izradi plana treba uvažiti želje i interese korisnika, ali i njihove sposobnosti obzirom na dob, psihofizički status i kognitivne mogućnosti. 
Za svakog korisnika oboljelog od Alzheimerove demencije  i drugih oblika demencije će se izraditi individualni plan rada na osnovu upitnika koje ispunjavaju članovi obitelji i sam korisnik. 
Tablica 2. Plan rada sa korisnicima Cjelodnevnog boravka 
	CILJ 
	AKTIVNOSTI 
	REZULTATI 

	 
 
 1.Usporiti        progresivno        opadanje      kognitivnih  
sposobnosti 
 
2.Sačuvati     sposobnost     zadovoljavanja     osnovnih     životnih potreba 
 
3.Osigurati      kvalitetan život      oboljele osobe i      njegove okoline 
	- provođenje individualnog rada 
	- održavanje   kognitivnih 
  sposobnosti 
- potvrda svoje samostalnosti 

	
	- provođenje grupnog rada:   
a)          terapijska zajednica 
b) radna terapija 
c) muzikoterapija 
d) terapija društvenim igrama 
e) tjelovježba 
	- održavanje kognitivnih 
  sposobnosti 
- potvrda svoje važnosti u   
  grupi 
 

	
	- prisustvovanje na kulturno- 
  zabavnim događanjima u Domu  
 
	-ostvarena suradnja sa drugim    
  sudionicima 
-postignuta pozitivna       
  atmosfera 
-potaknuto dobro raspoloženje 

	
	- šetnje 
	- postignut pozitivan učinak     na 
  zdravlje korisnika 



Planira se daljnja suradnja s Hrvatskim zavodom za socijalni rad s područnim uredima na području Grada Zagreba,   Programom podrške u lokalnoj zajednici - Gerontološki centar Doma „Medveščak“ i Udrugom za Alzheimerovu  bolest.
 	Za rad s korisnicima potrebno je nabaviti: razne materijale za rad na radnoj terapiji (boje, blokove  za  crtanje, ljepilo,  papir, škare…) dnevnu i ostalu štampu, medicinske i slične časopise, didaktičke i društvene igre i muzičke CD-e. 

Tablica 3. Plan  rada programa pomoći u kući 
	CILJ 
	AKTIVNOSTI 
	REZULTATI 

	 

 
Pružanje usluge organiziranja prehrane i usluge gerontodomaćice u okviru ostvarivanja prava pomoći u kući 
	- davanje informacija vezanih uz 
  ostvarivanje prava pomoći u kući 
	- informiranost korisnika o pravima i  
  obvezama pri ostvarivanju  prava 
  pomoći u  kući 

	
	- savjetovanje 
	- kontinuirano savjetovanje 

	
	- organiziranje sastanaka 
	- informiranost o novostima u 
  svezi organizirane prehrane i usluge gerontodomaćice

	
	- uspostavljanje suradnje sa dr. -     institucijama i ustanovama (HZSR    Zagreb- Podružnice Gornji i Donji    grad - Medveščak i Centar,          humanitarne i zdravstvene ustanove)   
	- ostvarena suradnja 
-kontinuirana obostrana informiranost

	
	- uspostavljanje suradnje sa čl. obitelji 
	- ostvarena suradnja 

	
	- obilazak korisnika na terenu 

	- praktični uvid u stanje potreba 
  korisnika 








Plan rada programa radnih aktivnosti (provođenje radnih, kulturno-zabavnih i rekreacijskih aktivnosti) za 2026. godinu.
Tablica 4. Plan  rada programa radnih aktivnosti 
	CILJ
	AKTIVNOSTI
	REZULTATI

	Adaptacija
novih korisnika na život u Domu

	
- individualni rad

- uključivanje u radne aktivnosti u 
   Domu

	- uspješna adaptacija novih korisnika
- korisnici su informirani o događanjima u domu
- proveden savjetodavni rad
- podignuta kvaliteta života korisnika

	

Unapređenje
kvalitete života korisnika Doma



	- uključivanje u radno-okupacijske   
  aktivnosti u Domu
- pomoć pri rješavanju socijalnih,
  zdravstvenih i obiteljskih problema
-   individualni rad sa korisnicima na  
    odjelu pojačane njege
	· eliminiranje pasivnosti
· poticanje kreativnosti
· postignuto zadovoljstvo korisnika
· održavanje psihofizičkog stanja 
       korisnika

	Eliminiranja negativnih učinaka institucionalizacije kod korisnika


	- grupni rad
	- provedene grupe podrške
- smanjenje stresa
- poboljšani međuljudski
odnosi
- poboljšanje psihofizičkog
stanja korisnika

	
	- interesne grupe i radionice
(likovno modelatorska grupa, dramska grupa, zbor, plesna rekreacija, vrtlarska grupa)
	- korisnici sudjelovali u radionicama
- postignut osjećaj korisnosti kod 
  korisnika


	
	- programi rekreativnih vježbi,  izleti i šetnje
	- poboljšanje fizičkog stanja korisnika
- korisnici uključeni u programe 
  gimnastike
- uključenost korisnika Odjela 
  pojačane njege

	
	- aktivnosti vezanih za vjerski život
	- organizirane svete mise
- organizirane ispovijedi
-održane molitvene grupe
- organiziran blagoslov soba

	Unapređenje kulturno- zabavnog života unutar ustanove
	· organiziranje priredbi unutar ustanove

	  - organizirani programi obilježavanja 
     svih blagdana, spomendana, te 
     Domskih - uspostava bolje 
     socijalizacije

	
	- organiziranje proslava rođendana
	- provedene mjesečne proslave rođendana
- postignut osjećaj važnosti

	
	- organiziranje koncerata
	- ostvarena suradnja s umjetnicima
- održani koncerti u prostoru Doma

	
	- organiziranje izložbi
	- ostvarena suradnja s umjetnicima
- postavljene izložbe unutar čitaonice Doma

	
	- posjete kulturnim institucijama
	- organizirane posjete kazalištima i muzejima i koncertima

	
	- predavanja i tribine
	- ostvarena suradnja s predavačima
- održana predavanja unutar prostora Doma
- postignuta educiranost korisnika

	Unapređenje suradnje s lokalnom zajednicom
	- stvaranje novih kontakta sa udrugama, ustanovama i pojedincima na nivou lokalne zajednice
-međudomska suradnja
	- ostvarena gostovanja i zajedničke aktivnosti s udrugama, skupinama, institucijama na nivou lokalne zajednice
- jačanje natjecateljskog duha
- širenje socijalnih mreža korisnika

	
	- suradnja s programom podrške u lokalnoj zajednici Gerontološki centar
	- korisnici Gerontološkog centra sudjelovali u programima Doma




Pored godišnjeg plana, za sve ove aktivnosti izrađivat će se mjesečni plan i program rada, a o provođenju istih davat će se redovito izvješće na Stručnom timu i Stručnom vijeću Doma. 
 Za iduću godinu planiramo nastavak započetih projekata ali smo otvoreni za sve nove mogućnosti koje bi omogućile i bile korisne i zanimljive našim korisnicima. 
Socijalni radnik će nastojati individualnim i grupnim radom animirati što veći broj korisnika za uključivanje u postojeće i planirane radionice i interesne skupine. 
Potrebe za opremom prostora radnih aktivnosti, nabavkom materijala i novčane potrebe za provođenje kulturno-zabavnih aktivnosti novčana sredstva su osigurana u financijskom planu za 2026. godinu.

Program podrške u lokalnoj zajednici - Gerontološki centar „Medveščak“  za 2026. godinu planira nastaviti sa dosadašnjim programom rada koji će se provoditi u ranije navedenim prostorima mjesnih odbora Gradske četvrti Donji Grad i  na području Gradske četvrti Gornji Grad, kao i u prostorima Doma za starije osobe „Medveščak“.
Nadalje ćemo razvijati skrb o starijim osobama kroz uslugu pomoć u kući te i dalje razvijati suradnju sa svim relevantnim institucijama kako bi došli do osoba kojima je takva pomoć neophodna, od Hrvatskih zavoda za socijalni rad, domova zdravlja, patronažnih službi i slično.
POMOĆ U KUĆI nastaviti će se provoditi kroz organizaciju prehrane, obavljanje kućanskih poslova, održavanje osobne higijene, te zadovoljavanje drugih svakodnevnih potreba korisnika. Korisnici će se moći u program pomoći u kući prijaviti (ukoliko zadovoljavaju postojeće kriterije) samostalno, a do uvida u potrebite socijalna radnica će dolaziti i suradnjom s patronažnom službom Domova zdravlja, Hrvatskim zavodom za socijalni rad, ustanovama za pomoć i njegu, župnim uredom i drugo. 
Socijalni radnik će redovito izlaziti na teren kod korisnika pomoći u kući radi dobivanja povratnih informacija o stanju korisnika i kvaliteti pruženih usluga. Također, voditi će organiziranje rada njegovateljice za program podrške lokalne zajednice kod korisnika pomoći u kući, te će održavati sastanke s njegovateljicama za program podrške lokalne zajednice na dnevnoj bazi. Voditi će se potrebna dokumentacija i evidencija korisnika pomoći u kući.
	POSUDIONICA ORTOPEDSKIH POMAGALA djeluje u sklopu Programa podrške u lokalnoj zajednici - Gerontološki centar „Medveščak“ od 2017.godine, te će s radom nastaviti i  tijekom 2026. godine.

INFORMATIVNO-SAVJETOVALIŠNI RAD

 INFORMIRANJE i SAVJETOVANJE- Tijekom 2026. godine nastaviti će se  informiranje o vrstama usluga i aktivnostima u okviru Programa podrške u lokalnoj zajednici  -  Gerontološkog centra „Medveščak“.
 
TRIBINE i PREDAVANJA - Putopisna i zdravstvena predavanja organizirat će se i tijekom 2026. godine, jednom mjesečno, tj. ovisno o dostupnim predavačima. 

SPORTSKO-REKREATIVNE AKTIVNOSTI

MEDICINSKA GIMNASTIKA - program medicinske gimnastike pod stručnim vodstvom kineziologa/vanjskog suradnika održavat će se na lokacijama Matko Laginja i Zrinjevac.  Na svakoj od lokacija medicinska gimnastika će se održavati dva puta tjedno u trajanju od jednog sata. Očekuje se oko 17 korisnika na svakoj lokaciji. 

NORDIJSKO HODANJE – navedena aktivnost kontinuirano okuplja veliki broj korisnika Gerontološkog centra Medveščak. Ista će se nastaviti održavati i tijekom 2026. godine, dva puta tjedno po sat vremena (ovisno o vremenskim uvjetima) u Parku Maksimir. Očekuje se do oko 30-ak korisnika po održanom satu.

KULTURNO-ZABAVNE I RADNO-KREATIVNE AKTIVNOSTI 

 JASNA&ŽELJKO - plesna radionica namijenjena učenju međunarodnih folklornih plesova  nastaviti će se održavati jednom tjedno u prostoru MS “August Cesarec“ u Tkalčićevoj ulici. Plesnu radionicu provodit će volonter. Očekuje se oko 15-ak korisnika. 
MEĐUNARODNI FOLKLOR – plesna radionica međunarodnog folklora s radom će nastaviti i kroz 2026. godinu. Održavat će se jednom tjedno u trajanju od 1 sata. Očekivano je do 20 korisnika. 
ZBOR – Zbor „Iblerovci 77+“ koji djeluje u Domu za starije osobe „Medveščak“ i kojeg vodi domski vanjski suradnik u svoj rad uključuju i korisnike Programa podrške u lokalnoj zajednici – Gerontološkog Centra „Medveščak“. Tijekom 2026. godinu nastojat će se uključiti što veći broj korisnika Programa podrške u lokalnoj zajednici – Gerontološkog centra „Medveščak“.  Zbor će se održavati jednom tjedno u trajanju od sat vremena u prostoru Doma za starije osobe Medveščak. 
KREATIVNA RADIONICA – održavat će se svaki četvrtak u trajanju od dva sata u prostoru MO „Nova Ves“ pod vodstvom socijalne radnice. Organizirat će se izložbe radova korisnika, te će korisnici, kao i svake godine, sudjelovati u natjecanjima u izradi kreativnih radova u organizaciji drugih domova Grada Zagreba.  
KERAMIČKA RADIONICA – održavat će se svaki drugi tjedan u trajanju od dva sata u prostoru čitaonice Doma „Medveščak“, a pod stručnim vodstvom djelatnika Učilišta „Tanay“.  Organizirat će se izložbe radova korisnika, te će korisnici sudjelovati u natjecanjima u izradi kreativnih radova u organizaciji drugih domova Grada Zagreba. Očekuje se sudjelovanje od oko 10-ak korisnika. 
LIKOVNO SLIKARSKA RADIONICA UČILIŠTA „TANAY“ – održavat će se svaki drugi tjedan u trajanju od dva sata, a pod stručnim vodstvom djelatnika Učilišta „Tanay“.  Tijekom godine će se održati izložba radova korisnika polaznika radionice. Očekuje se oko 10-ak korisnika.
TEČAJEVI DRUGIH STRANIH JEZIKA - i u 2026. godini aktivno će se tražiti volonteri za vođenje tečajeva stranih jezika kako bi se proširile aktivnosti za korisnike Gerontološkog centra Medveščak. 
KLUB 65 + - s radom nastavlja i spomenuti Klub, a koji je s aktivnosti krenuo kroz 2024. godinu. Kao i ranije spomenute aktivnosti, Klub je zamišljen kao mjesto okupljanja i druženja osoba starije životne dobi uz razgovor o različitim društvenim temama. 

AKCIJE I MANIFESTACIJE
Kao i svih dosadašnjih godina korisnici Programa podrške u lokalnoj zajednici - gerontološkog centra „Medveščak“ uključiti će se u sudjelovanje svih manifestacija u organizaciji Doma za starije osobe „Medveščak“, te svih drugih domova Grada Zagreba kao što su: „Filmski festival“, „Gerontološki tulum“, „Domijada keramike“, „Kreativna Korizma“, „Uradi sam pod trešnjevačkim kišobranom“, „Svjetski dan plesa“ i dr.














II. RAČUNOVODSTVENI I OPĆI POSLOVI
PLAN RADA ODJELA RAČUNOVODSTVENIH I OPĆIH POSLOVA 
ZA 2026. GODINU

Tablica 1. Plan rada za 2026. godinu

	CILJ
	AKTIVNOSTI
	REZULTAT


	-uvid u pouzdane i istinite financijske podatke. 
-primjena zakona, propisa i akata u financijskom i materijalnom poslovanju. 
-postupanje sukladno zakonu o proračunu i na temelju Uputa za izradu proračuna jedinica JLPRS
-provođenje sustava unutarnjih kontrola

	-donošenje prijedloga financijskog  plana, plana nabave i procjena prihoda i primitaka iskazana po vrstama plana rashoda i izdataka razvrstane po proračunskim klasifikacijama i obrazloženje financijskog plana.
-prema pravilniku o financijskom izvještavanju u proračunskom računovodstvu imamo obvezu sastavljanja financijskih izvještaja kvartalno i godišnje: Bilanca,Izvještaj o prihodima i rashodima (PR- RAS )  Izvještaj o obvezama, RAS-funkcijski, P-VRIO i Bilješke uz financijska izvješća.
-priprema popisa imovine i obveza na kraju godine, te provođenje istih
-praćenje izvršenja financijskog plana dva puta godišnje.
-redovito evidentiranje svih poslovnih promjena nastalih na imovini.obvezama,vlastitim izvorima,prihodima i rashodima u glavnoj i pomoćnim knjigama.
-praćenje i primjena novih pravilnika i uredbi putem narodnih novina i časpoisa kao i sudjelovanje na seminarima.
-kontinuirano provođenje sustava unutarnjih kontrola iz djelokruga rada odjela


	Rizici bi za 2026.-u trebali biti minorni jer u  financijskom planu prihodi i rashodi za 2026. godinu iznose 5.052.080,00 eura, što bi unatoč inflaciji i povećanju cijena roba i usluga na tržištu kao i povećanju cijene rada,  trebalo biti  dostatno za poslovnu 2026.-u godinu, a sve je u skladu s uputama lokalnog proračuna i smjernica ekonomske i fiskalne politike za razdoblje 2026.-2028. godinu








BRIGA O ZDRAVLJU, NJEGA I FIZIKALNA TERAPIJA
II. PLAN RADA ODJELA ODJEL POJAČANE NJEGE I MEDICINSKE REHABILITACIJE
Tablica 1. Plan rada brige o zdravlju, njege i fizikalne terapije 
	CILJ
	AKTIVNOSTI
	REZULTAT

	



PRUŽANJE ZDRAVSTVENE SKRBI OSOBAMA NA ODJELU ZA POJAČANU NJEGU I MEDICINSKU REHABILITACIJU








	-prijem novog korisnika na Odjel(upoznavanje korisnika i obitelji sa organizacijom života na Odjelu ,načinom pružanja zdravstvene njege i ostalih potreba korisnika)
-planiranje  zdravstvene njege i dijetalne prehrane za svakog novoprimljenog korisnika
	-upoznavanje korisnika i obitelji korisnika sa organizacijom rada i načinom pružanja zdravstvene skrbi
-zadovoljavanje potreba korisnika individualnim pristupom

	
	-redovito vođenje evidencijskih lista(GUK, RR, parenteralna terapija, kateterizacija, sonde, kupanje,  hranjenje, dijetalna prehrana, registrirani novi dijabetičari ,odsutnosti, korisnici na stac. njezi ,hospitalizirani korisnici u bolnici, previjanja,)
	-zadovoljavajuće i dobro praćeno zdravstveno stanje korisnika

	
	-nastaviti provođenje gimnastike u dvorani
-provođenje kineziterapije na Odjelu(vježbe mobilizacije, vježbe za jačanje cirkulacije, vježbe za jačanje respiratornog trakta, škole hodanja, vježbe nakon fraktura ekstremiteta, postupci samozbrinjavanja)
-radno-okupacijske aktivnosti osmišljene za teško pokretne i nepokretne korisnike
-terapija u snoezelen sobi za korisnike u AD odjelu ,te ostale korisnike Odjela 
	-korisnik koji aktivno sudjeluje prema svojim mogućnostima, u liječenju i rehabilitaciji
-uključivanje u život Doma a time smanjivanje problema adaptacije i psihičkih smetnji korisnika

	
	suradnja sa obitelji  korisnika
-suradnja sa ostalim stručnim radnicima u Domu
-suradnja sa HE odjelom područnog DZ Medveščak
	-podizanje razine komunikacije u svrhu pružanja još kvalitetnije usluge korisnicima

	
	-redovito cijepljenje svih korisnika ustanove protiv gripe
-cijepljenje protiv covid infekcije sukladno naputcima HZJZ-a
	-korisnici će biti zaštićeni od obolijevanja i  mogućih komplikacija bolesti





	CILJ


	AKTIVNOSTI
	REZULTAT

	






PRUŽANJE
ZDRAVSTVENE SKRBI OSOBAMA NA ODJELU ZA POJAČANU NJEGU I MEDICINSKU REHAB.



	-pružanje usluga zdravstvene skrbi preko ambulante primarne zdrav. zaštite 4 sata dnevno
-redoviti odlazak u kućne posjete oboljelim korisnicima stambenog i stac. dijela
-organiziranje dijetalne prehrane u sobu dok traje bolest
-pružanje usluga stac. njege oboljelim korisnicima stambenog dijela
-suradnja sa spec.-konzilijarnim službama, upućivanje u toplice u svrhu nastavka oporavka i liječenja
	-korisnicima je omogućeno pružanje zdravstvenih usluga unutar ustanove
-pravovremeno pružanje liječenja i rehabilitacije za sve korisnike u ustanovi

	
	-suradnja  sa Školom za medicinske sestre  i Pučkim otvorenim učilištem koje obrazuje njegovatelje
	-obavljanje stručnih vježbi i prakse na Odjelu za pojačanu njegu

	
	-edukacije zdravstvenih i nezdravstvenih djelatnika
	-obnavljanje znanja i educiranje radnika u svrhu podizanja standarda kvalitete zdravstvenih i nezdravstvenih radnika

	
	-vođenje dokumentacije
	-dokumentiranje rada stručnih radnika prema važećim pravilnicima

	
	-provođenje protuepidemijskih mjera infekcije COVIDOM-19
	-edukacije korisnika, radnika i obitelji o sigurnom ponašanju, poštivanju epidemioloških mjera i očuvanju zdravlja









Tablica 2. Prevencija i kontrola infekcija povezanih sa zdravstvenom zaštitom 
	SVRHA
	AKTIVNOSTI
	CILJ

	
Higijena ruku


	-svi radnici će se pridržavati protokola o higijenskom pranju i higijenskom utrljavanju alkoholnog dezinficijensa
-edukacija 1x godišnje o higijeni ruku(osvježavajuća edukacija)
	-zaštita zdravstvenih i nezdravstvenih djelatnika
-zaštita korisnika
-sprječavanje širenja infekcija na odjelu

	Održavanje higijene prostora bolesničkih soba i drugih prostora na odjelu
osvježavajuća edukacija
	-svakodnevno čišćenje i pranje svih bolesničkih soba, čajne kuhinje ,hodnika ,te ostalih pomoćnih prostora na odjelu
-ispravna upotreba dezinficijensa na odjelu
-pisani protokoli kod uvođenja novih dezinficijensa
	-održavanjem higijene prostora prevenirati pojavu infekcija na odjelu


	Pridržavanje općih i specifičnih mjera zaštite pri svakodnevnom radu
	-uporaba zaštitnih rukavica ,maski, pregača, te higijensko pranje ruku, kod pojave infekcije pridržavati se mjera izolacije
	-zaštita zdravstvenih djelatnika, zaštita korisnika, sprječavanje daljnjeg širenja infekcije

	Praćenje infekcija u svezi urinarnog katetera

	-uzimanje nadzornih urinokultura po preporuci lom
-primjena antibiotske terapije prema urinokulturi
	-smanjiti pojavu infekcije kod korisnika, spriječiti pojavu urinarne sepse i drugih komplikacija

	Praćenje pojave epidemijskih infekcija na odjelu(gripa, crijevne infekcije)
	-registrirati broj oboljelih
-primijeniti uz opće specifične mjere zaštite
-kontaktirati higijensko epidemiološku službu
-pojačana higijena prostora bolesničkih soba
-liječiti oboljele korisnike
-uzimanje uzoraka za laboratorijske infekcije
	-suzbiti širenje bolesti
-smanjiti duljinu trajanja epidemije
-pravovremenim i ispravnim liječenjem spriječiti komplikacije bolesti

	Cijepljenje korisnika i radnika protiv gripe
	procjepljivanje protiv gripe
	-zaštita i radnika i korisnika
-smanjiti broj oboljelih


	Dnevni hodogram u prostoru izolacije
	pisane upute o ponašanju u prostoru izolacije
	obnavljanje znanja ,
sprečavanje širenja infekcije  ostalim korisnicima u bolesničkim sobama

	Edukacija radnika
	edukacije: higijena ruku,
ispravna primjena radnih otopina dezinficijensa,
-protokol postupanja u prostoru izolacije
korištenje zaštitnih sredstava,
postupak sa rubljem u izolaciji
	obnoviti znanja
-osigurati korisnicima provođenje sigurne njege i medicinsko tehničkih zahvata, zaštita zdravstvenog i nezdravstvenog osoblja



Skrb o osobama oboljelim od Alzheimerove demencije i drugih demencija


Tablica 3.  Plan pružanja zdravstvene skrbi na Odjelu za skrb o osobama oboljelim od 
                  Alzheimerove demencije i drugih demencija 
	CILJ
	AKTIVNOSTI
	REZULTAT

	






Pružanje zdravstvene skrbi osobama na odjelu za skrb o osobama oboljelim od Alzheimerove demencije i drugih demencija


	-prijem novog korisnika na Odjel(upoznavanje korisnika i obitelji sa organizacijom života na Odjelu, načinom pružanja zdravstvene njege i ostalih potreba korisnika)
-planiranje procesa zdravstvene njege i dijetalne prehrane za svakog novoprimljenog korisnika
	-upoznavanje korisnika i obitelji korisnika sa organizacijom rada i načinom pružanja zdravstvene skrbi
-zadovoljavanje potreba korisnika individualnim pristupom

	
	-redovito vođenje evidencijskih lista (GUK,RR, parenteralna  terapija, odsutnosti korisnici , hospitalizirani korisnici u bolnici ,previjanja)
	-zadovoljavajuće i dobro praćeno zdravstveno stanje korisnika

	
	-grupne vježbe  i vježbe opsega pokreta, vježbe fine motorike (slaganje puzli, kockica, slagalice, dodavanje lopticama) te individualne kineziterapijske vježbe 
-terapija u snoezelen sobi za korisnike 
	-podizanje razine pokretljivosti,fine motorike,kvalitetnije usluge korisnicima

	
	- suradnja sa obitelji  korisnika
- suradnja sa ostalim stručnim radnicima u   Domu
	-podizanje razine komunikacije u svrhu pružanja još kvalitetnije usluge korisnicima

	
	-redovito cijepljenje svih korisnika protiv gripe
-cijepljenje protiv covid infekcije sukladno naputcima HZJZ-a
	-korisnici će biti zaštićeni od obolijevanja i  mogućih komplikacija bolesti

	


Pružanje zdravstvene skrbi osobama na odjelu za skrb o osobama oboljelim od Alzheimerove demencije i drugih demencija



	-pružanje usluga zdravstvene skrbi preko ambulante primarne zdrav. zaštite (4 sata dnevno)
-redoviti odlazak u kućne posjete oboljelim korisnicima 
-suradnja sa spec.-konzilijarnim službama
	-omogućeno pružanje zdravstvenih usluga unutar ustanove


	
	-edukacije zdravstvenih i nezdravstvenih djelatnika
	- obnavljanje znanja i educiranje radnika u svrhu podizanja standarda kvalitete zdravstvenih i nezdravstvenih radnika

	
	-vođenje dokumentacije
	-dokumentiranje rada stručnih radnika prema važećim pravilnicima



               Pri izradi plana treba uvažiti želje i interese korisnika, ali i njihove sposobnosti obzirom na dob, psihofizički status i kognitivne mogućnosti. 
Za svakog korisnika oboljelog od Alzheimerove demencije i drugih oblika demencije će se izraditi individualni plan rada na osnovu upitnika koje ispunjavaju članovi obitelji i sam korisnik. 

Tablica 4. Plan rada sa korisnicima Odjela za skrb o osobama oboljelim od Alzheimerove 
                  demencije i drugih demencija 

	CILJ 
	AKTIVNOSTI 
	REZULTATI 

	1.Usporiti        progresivno        opadanje      kognitivnih
sposobnosti

2.Sačuvati     sposobnost     zadovoljavanja     osnovnih     životnih potreba

3.Osigurati      kvalitetan život      oboljele osobe i  njegove okoline
	- provođenje individualnog rada 
	- održavanje   kognitivnih 
   sposobnosti - potvrda svoje  
   samostalnosti 

	
	- provođenje grupnog rada:   
  a)    terapijska zajednica 
b) radna terapija 
c) muzikoterapija 
d) terapija društvenim igrama 
e) tjelovježba 
	- održavanje    
  kognitivnih sposobnosti 

	
	-prisustvovanje na kulturno-      zabavnim događanjima u Domu
	-postignuta pozitivna       
  atmosfera 
-potaknuto dobro     
 raspoloženje 

	
	- šetnje  
	- postignut pozitivan učinak      
  na zdravlje korisnika 















III. PLAN RADA ODJELA PREHRANE ZA 2026. GODINU

	CILJ
	AKTIVNOSTI
	REZULTAT

	Podizanje kvalitete prehrane u ustanovi                                                       
	- Suradnja sa svim ustanova zaduženim za 
   brigu o prehrani osoba starije dobi 
  (Zavod za javno zdravstvo,
  Prehrambeno-biotehnološki fakultet)
- primjena HACCP sustava u radu sa   
  prehrambenim namirnicama
- redovita mikrobiološka kontrola pribora,
  površina i uzoraka gotovog jela
   
	Zdravstveno ispravna hrana

	Edukacija radnika 
	- organiziranje tečaja  iz materije higijenskog
  minimuma
- organiziranje internih sastanaka sa radnicima 
  na kojima se obrađuju stručne(komunikacija
  sa starijim osobama, specifičnosti prehrane
  starijih ljudi i slično) 

	Radnici profesionalno
educirani

	Omogućiti rad na siguran način
	- organiziranje edukacije iz zaštite na radu te
  protupožarne zaštite
- organiziranje protupožarnih vježbi sa svim
  radnicima 
- održavanje strojeva u kuhinji i 
  njihovo redovito servisiranje
- nabava zaštitne opreme i kontrola korištenja 
  istog
	Mogućnost  povrede na radu svedena na najmanju moguću mjeru

	Unapređenje kvalitete života u ustanovi
	- redovito provođenje higijene u svim 
  prostorima odjela prehrane i kontrola  
  izvršenja istog
- nabava novih strojeva u kuhinji
- održavanje sastanaka Komisije za 
  jelovnik sa korisnicima na kojima sami
  iznose svoje prijedloge i mišljenje i 
  aktivno sudjeluju u kreiranju istog
- provođenje anonimnih anketa u vezi 
  prehrane i drugih usluga koje Dom pruža

	- ostvarena higijena 
  prostora u  skladu sa
  standardima


- korisnici aktivno 
  uključeni u kreiranje
  jelovnika










Tablica 1. Aktivnosti Odjela pomoćnih poslova

	CILJ
	AKTIVNOSTI
	REZULTAT

	Edukacija radnika 
	- organiziranje tečaja  iz materije higijenskog
  minimuma
- organiziranje internih sastanaka sa radnicima 
  na kojima se obrađuju stručne(komunikacija
  sa starijim osobama i slično) 
-organiziranje osvježavajućih seminara o HACCP sustavu  za sve radnike koji rade sa hranom  
- organiziranje seminara na temu rada sa starijim osobama (Integrativna validacija) 
	Educirani radnici koji profesionalno obavljaju svoje zadatke

	Omogućiti rad na siguran način
	- osposobljavanje radnika za rad na siguran 
  način 
- osposobljavanje radnika za provedbu
  preventivnih mjera zaštite od požara, gašenje
  požara   i spašavanje ljudi i imovine ugroženih
  požarom
- organiziranje edukacije iz zaštite na radu te
  protupožarne zaštite
- organiziranje protupožarnih vježbi sa svim
  radnicima 
- održavanje strojeva u praoni i njihovo
  redovito servisiranje
- redovito ispitivanje opreme za rad, instalacija 
   i uvjeta rada u skladu sa ZNR
- nabava zaštitne opreme i kontrola korištenja 
  istog
	Mogućnost  povrede na radu svedena na najmanju moguću mjeru

	Unapređenje kvalitete života u ustanovi
	- evidencija ulaska posjetitelja i stranaka u
  Dom
- kontrola izlazaka korisnika čije zdravstveno
  stanje to zahtjeva
- kontrola pridržavanja hig. epidemioloških  
   mjera                                                                       
- pranje  i glačanje rublja (domskog i 
  Korisničkog)
- nabava novih strojeva u praoni 

	
- ostvarena sigurnost
   korisnika 
- ostvarena higijena 
  rublja u  skladu sa
  standardima














PLAN RADA ODJELA POMOĆNIH POSLOVA
ZA 2026. GODINU


	CILJ
	AKTIVNOSTI
	REZULTAT

	Edukacija radnika 
	- organiziranje tečaja  iz materije higijenskog
  minimuma
- organiziranje internih sastanaka sa radnicima 
  na kojima se obrađuju stručne(komunikacija
  sa starijim osobama i slično) 
-organiziranje osvježavajućih seminara o HACCP sustavu  za sve radnike koji rade sa hranom  
- organiziranje seminara na temu rada sa starijim osobama (Integrativna validacija) 
	Educirani radnici koji profesionalno obavljaju svoje zadatke

	Omogućiti rad na siguran način
	- osposobljavanje radnika za rad na siguran 
  način 
- osposobljavanje radnika za provedbu
  preventivnih mjera zaštite od požara, gašenje
  požara   i spašavanje ljudi i imovine ugroženih
  požarom
- organiziranje edukacije iz zaštite na radu te
  protupožarne zaštite
- organiziranje protupožarnih vježbi sa svim
  radnicima 
- održavanje strojeva u praoni i njihovo
  redovito servisiranje
- redovito ispitivanje opreme za rad, instalacija 
   i uvjeta rada u skladu sa ZNR
- nabava zaštitne opreme i kontrola korištenja 
  istog
	Mogućnost  povrede na radu svedena na najmanju moguću mjeru

	Unapređenje kvalitete života u ustanovi
	- evidencija ulaska posjetitelja i stranaka u
  Dom
- kontrola izlazaka korisnika čije zdravstveno
  stanje to zahtjeva
- kontrola pridržavanja hig. epidemioloških  
   mjera                                                                       
- pranje  i glačanje rublja (domskog i 
  Korisničkog)
- nabava novih strojeva u praoni 

	
- ostvarena sigurnost
   korisnika 
- ostvarena higijena 
  rublja u  skladu sa
  standardima












V. PLAN RADA ODJELA TEHNIČKIH POSLOVA
ZA 2026. GODINU

	CILJ
	AKTIVNOSTI
	REZULTAT

	Edukacija radnika 
	- organiziranje internih sastanaka sa radnicima 
  na kojima se obrađuju stručne(komunikacija
  sa starijim osobama) 
- predavanja o upotrebi materijala za rad
   (sredstva za čišćenje, dezinfici)
	Educirani radnici koji profesionalno obavljaju svoje zadatke

	Omogućiti rad na siguran način
	- organiziranje edukacije iz zaštite na radu te
  protupožarne zaštite
- organiziranje protupožarnih vježbi sa svim
  radnicima 
- održavanje kotlovnice u skladu sa svim 
  propisima koji se odnose na isto(čišćenje
  dimovoda, sustava nepropusnosti instalacija,
  sustava izgaranja i detekcije plina i sl.)
- održavanje strojeva u praoni i kuhinji i 
  njihovo redovito servisiranje
-održavanje agregata i dubinskih pumpi
-održavanje telefonske centrale
-održavanje krova zgrade 
-redovno održavanje zgrade i opreme te   otklanjanje kvarova na instalacijama i opremi 
-uređivanje soba korisnika, krečenje i ostali popravci vodoinstalacije i sanitarija
	Mogućnost  povrede na radu svedena na najmanju moguću mjeru

Podizanje kvalitete života korisnicima







	Unapređenje kvalitete života u ustanovi
	-dezinfekcija i provjetravanje prostorija prema epidemiološkim mjerama, 
-redovito provođenje higijene u svim
prostorima Doma i kontrola izvršenja istog
 

	Ostvarena higijena
prostora u  skladu sa
standardima i epidemiološkim mjerama







PLAN RADOVA I ZAMJENA DOTRAJALE OPREME I STROJEVA  ZA  2026. GOD.

TRG D. IBLERA 8

ODJEL POJAČANE NJEGE
Zamjena ormara 2 i 3 kat
Ugradnja štrang ventila 
Uređenje kupaonica 
Postavljanje pvc obloga na pod 3 kat

FIZIO TERAPIJA 
Zamjena horizontalne  odvodnj
Zamjena dotrajalih spuštenih stropova
Zamjena rasvjete

STAMBENI „A i C“
Novi lift za hranu
Projekt za spuštanje prljavog veša
Zamjena spuštenog stropa u Cjelodnevnom boravaku
Zamjena rasvjete u Cjelodnevnom boravku
Zamjena namještaja za dotrajali
Nabavka novih madraca
Uređenje kupaonica instalacije,pločice i inventar
Brušenje i lakiranje  parketa
Sanacija kupaonica zbog dotrajalih olovnih odvodnih cijevi
Zamjena vatrodojavne centrale

ZAJEDNIČKI PROSTORI I UREDI

Klimatizirati hol
Klimatizirati restoran do kraja
Uređenje fontane u prizemlju
Zamjena horizontalnih odvodnih cijevi

KOTLOVNICA
Bojleri za toplu vodu (zamjena za dotrajale više puta krpane) 2 kom 5000 l
Cirkulacione pumpe zamjena za stare 5 kom
Ventili za zatvaranje bojlera tople vode 
Termostatski venrili (zamjena za obične ) ušteda energije

Martićeva 7
Konstrukcijska obnova zgrade prema priloženom  idejnom rešenju.
AGREGAT
Redovno održavanje






